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Familienentlastung

Angebot
Der Mosaik Familienentlastungsdienst unterstützt
Menschen mit Behinderung (Kinder, Jugendliche und
Erwachsene) im Alltag und in der Freizeit und ent-
lastet deren Angehörige bei der täglichen Betreu-
ung.

Unser Anliegen ist es, den KundInnen und deren An-
gehörigen ein umfassendes Angebot an Unterstüt-
zung und Hilfestellung anzubieten, das auf die
persönlichen Bedürfnisse optimal zugeschnitten ist.

Mosaik GmbH: Ein Non-Profit-Unternehmen der Steirischen Vereinigung
für Menschen mit Behinderung



Unsere Ziele

• Qualifizierte, verlässliche und familiennahe Unter-
stützung der KundInnen

• Unterstützung der Hauptbetreuungspersonen
• Sicherung der Möglichkeit, längerfristig im 

familiären Umfeld zu wohnen
• Vermeidung von Überlastung des familiären 

Systems.

Die AssistentInnen kommen zu Ihnen nach Hause.
Sie selbst bestimmen, wobei und wann sie Unter-
stützung benötigen.

Zielgruppe

Kinder, Jugendliche und Erwachsene Menschen mit
Behinderung im Alter von 0-60 Jahren, die in der
Familie leben.

Wie kommt man zu dieser Dienstleistung?

Familienentlastung ist eine mobile Hilfeleistung nach
dem Steiermärkischen Behindertengesetz.
Beim Magistrat Graz oder der zuständigen Wohn-
sitzgemeinde bzw. bei der Bezirkshauptmannschaft
ist ein Antrag auf „Entlastung der Familie - Famili-
enentlastungsdienst“ zu stellen. Selbstverständlich
helfen wir Ihnen auch gerne dabei. 

Zugang

• Erstgespräch
• Abklärung der persönlichen Bedürfnisse der Men-

schen mit Behinderung und deren Angehörigen
• Antragstellung nach dem Behindertengesetz
• Koordination bzgl. Terminvereinbarung
• Beginn der Betreuung

Setzen sie sich mit
uns in Verbindung

Wenn Sie Interesse an
diesem Angebot haben
oder Informationen für
Angehörige, FreundIn-
nen oder Bekannte be-
nötigen, rufen Sie uns
an, scheiben Sie uns
eine E-Mail oder verein-
baren Sie mit uns einen
Besuch. 


